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Vorgehensweise zu den Bereichen "Meine Dokumente", "Nachrichten”
und die Aktivierung von Benachrichtigungen

Greifen Sie mit wenigen Klicks auf geschaftsrelevante Dokumente zu, verfassen Sie sichere Nachrichten und
bleiben Sie durch die Aktivierung von Benachrichtigungen jederzeit auf dem Laufenden.

SCHRITT 1
Gehen Sie auf www.cifa.ch/de und klicken Sie oben rechts auf das Feld mit der Bezeichnung "E-SERVICES

Arbeitgeber”.

Nachdem Sie |hren Benutzernamen und |hr Passwort eingegeben haben, gehen Sie (ber das Feld «Online-
Sozialversicherungen AHV CIFA» oder «Online-Sozialversicherungen BVG» zu den E-Services.

O iz~

Zugriffsverwaltung

Favoriten
Tippen Sie auf das Symbol 1, um einen Dienst zu Ihrem Favoriten hinzuzufiigen

Dokumente
Rechnungen

Nachrichten

Ihre Dienste

Online-Sozial Versicherungen AHV CIFA w e Online-Sozial Versicherungen BVG w

Verwalten Sie vertraulich die Verwalten Sie vertraulich die
Sozialversicherungsbeitrige Ihrer Teams. Sozialversicherungsbeitrage lhrer Teams.

SCHRITT 2

Im MenU auf der linken Seite haben Sie Zugriff auf:

e Meine Dokumente: Bereich, in dem alle Dokumente abgelegt werden, die Sie aus den E-Services
generieren.

o AHV: Listen oder Empfangsbestétigungen oder den Dokumenten aus unseren Programmen
generiert werden (z. B. Familienzulagenbescheide, AHV-Rechnung usw.). Dokumente, die
Familienzulagen betreffen, sind 6 Monate lang verfiigbar. Alle anderen Dokumente bleiben 12
bis 24 Monate lang verfiigbar.

o LPP: Empfangsbestatigungen, BVG-Beitragsabrechnungen, BVG-Rechnungen...

o Nachrichten: sicheres Nachrichtensystem, mit dem Sie gemass Ihrer Mitgliedschaft Dokumente Ubermitteln
oder eine Domain kontaktieren konnen.

I ﬂ Startseite
-
ommen,
Mitarbeiter verwalten  ttform far die Verwaltung der Sozialversicherungen von

Verwaltung der Zulagen

Lohnmeldung
icherungen lhre Mitarbeiter

Meine Dokumente

10 beider a6 bei der v
154

Nachrichten

Mitarbeiterliste
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Bereich "Meine Dokumente"

Meine Dokumente

Liste der erstellten Dokurnente (21 ungelesene Dokumente)

Finden Sie alle erstellten Dokumente,
indem Sie die entsprechenden Filter

ausfiillen und dann auf
> Suchen klicken.

Nicht gelesen -]

Die Ergebnisse erscheinen unten auf der Seite.

Erstellt am Art des Dokuments Dokumentenbezeichnung Dokument gelesen
30.10.2023 14:53. Gesuch fur Familienzulagen DAFL_CPL_ |
30.10.2023 14:46 Gesuch fur Familienzulagen DAFL_ENF_

I 19102023 09:33 Empfangsbestatigung OMR AHV

AVS_AR_ENTREE_ACL_

19102023 09:33 Empfangsbestatigung OMR BVG

LPP_AR_ENTREE_ACL_ 19102023

Ungelesene Dokumente sind fett gedruckt und haben kein Datum in der letzten Spalte.
Sobald ein Dokument angesehen wurde, wird das aktuelle Datum unter der Spalte "Dokument gelesen" angezeigt.

Um nur ungelesene Dokumente anzuzeigen, denken Sie daran, das dafiir vorgesehene Kastchen in den Filtern

Zu markieren.

Art des Dokuments

Anfangsdatum der Periode ]

Versichertennummer (AHVN13)

Name

Vorname
I Nicht gelesen l
Erstellt am Art des Dokuments.

30.10.2023 14:53 Gesuch fur Familienzulagen

3010.2023 1446 Gesuch far Familienzulagen

Bereich "Nachrichten”

Enddatum der Periode (]

Dokumentenbezeichnung Dokument gelesen

DAFL_CPL_

DAFL_ENF_

Sicheres Nachrichtensystem

In diesem Meni konnen Sie auf das sichere

Nachrichtensystem zugreifen, mit dem Sie
. M Suchen = Filter anzeigen
vertrauliche Dokumente versenden konnen e
. 0 . Datum Zweis Betreff Absender Empfanger
und eine Nachricht erhalten, sobald ein : P
Dokument in |hrem Bereich "Meine | PRI A S
DOkUmente" abgelegt WII’d Gesendete Nachrichten
Archivierte Nachrichten (Posteingang)
Archivierte Nachrichten (Postausgang)
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Sicheres Nachrichtensystem , _ ) )
Klicken Sie auf > Filter anzeigen, um lhre

Suche nach Nachrichten einzuschranken.

Filter ma@&ﬁ\e\ en

Zweig Zweia @ Alle Filter zurucksetzen %

Anfang der Periode o] Ende der Periode o]

Status status @

Sicheres Nachrichtensystem o , 3 o
Wenn Sie eine Nachricht auswahlen, wird sie

auf der rechten Seite gedffnet und Sie kdnnen:
e Absender antworten

Nachricht archivieren

— ¢ Anhang anzeigen

T Filter anzeigen

Datum Zweig Betreff Absender Empfanger

I Posteingang (78 nicht gelesen)

disposition

110.2023 e Factures CIEPP

nouveau décompte est 3

- un
14.09.2023 ARV -
votre disposition

Sicheres
Nachrichtensystem

Wenn Sie auf > Neue Nachricht klicken, richten Sie eine
Nachricht direkt an einen Bereich, indem Sie ihn aus der
Auswahlliste wahlen und die Felder je nach Situation ausfiillen.

0/2000
Vertraulich ausser mir kann kein Mitarbeiter mit Zugang 2u den E-Services diese Konversation lesen)

Beilagen (qiltige Formate: pdf, xisx und

Aktivierung der Benachrichtigungen
Von nun an wird die Aktivierung von Benachrichtigungen nach Sozialversicherungen detailliert.

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der e-services auf das Symbol in der oberen rechten Ecke
> Benachrichtigungsverwaltung.

Aktivieren Sie den blauen Punkt, um eine Benachrichtigung an lhre E-Mail-Adresse zu erhalten, sobald ein
Dokument in die Datenbank hochgeladen wurde.

«©
«©
«©
«©

Sobald die blauen Punkte aktiviert sind, werden sie automatisch gespeichert.
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