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NOUVEAUTÉ e-Services : factures en ligne 
 

Retrouvez vos factures AVS ainsi que vos décomptes LPP  

au format électronique dans votre espace d’échange 

 
Grâce à votre accès à nos e-services, consultez vos factures en ligne en quelques clics. 
 
➢ Consultation des factures 

Accédez à vos factures en cliquant sur > Espace d’échange. Sous la rubrique Documents produits 
sélectionner le type de document « Factures CIEPP » ou « Décompte de cotisations AVS ». 

 

➢ Gestion des droits 

En tant que requérant ou gestionnaire, vous avez automatiquement accès aux nouvelles fonctionnalités et gérez 
les droits de tous les autres utilisateurs. 

Pour permettre aux collaborateurs de consulter les factures au format électronique, les accès devront être activés 
dans le menu « AVS_AF – Factures Employeur » et/ou « LPP- Annonces de changements contractuels » qui se 
trouve dans le module > Gestion des accès > Gérer les autorisations de mes collaborateurs puis > Gérer 
les accès. 

 



 

 

➢ Gestion des notifications par e-mail 

Afin de recevoir une alerte lorsque les décomptes sont déposés, pensez à activer les notifications par 
email en suivant les étapes suivantes : 

Cliquez sur Gestion des accès puis sous le menu > Gestion des notifications cliquez sur Activer. 

 

 

 

INFORMATION COMPLÉMENTAIRE ! 

Ces documents continueront également à vous être adressés à votre adresse habituelle. Il ne nous est pas 

possible de supprimer l’envoi papier. 

 


