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e-services 
Nouveautés : Gestion sans papier des documents AVS/AF  
Accédez en quelques clics aux documents en lien avec la gestion de la société, rédigez des messages sécurisés 
et restez informé en tout temps via l’activation des notifications. 
ETAPE 1 
Rendez-vous sur www.cifa.ch et cliquez sur la case intitulée « E-SERVICES Employeurs », située en haut à droite. 
Après avoir introduit votre identifiant et mot de passe, accédez aux services en ligne par la tuile « Assurances 
sociales en ligne ». 

 
ETAPE 2 
 
Choisir l’activation des documents électronique et des notifications 
 
Dorénavant, en activant de la réception électronique des documents AVS/AF, 
vous ne recevrez plus de courrier papier.   
Sur l’écran principal des e-services, cliquez sur l’icône   située en haut à 
droite > gestion des documents AVS.  
 

 
 
 
Cochez les types de document que vous souhaitez 
recevoir uniquement sous format électronique. 
 
Dès l’activation, les documents seront déposés 
dans l’espace d’échange sécurisé, accessible à 
tout moment. 
 
 
 
 
 

Si vous activez les notifications, depuis l’icône    > gestion des notifications, vous recevrez une notification 
par courriel (si celle-ci est activée) dès qu’un nouveau document est disponible. 
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