Caisse interprofessionnelle AVS de la
Fédération des Entreprises Romandes
FER CIFA 106.2

E-Services

Vorgehensweise zur Anforderung von Dokumenten im Zusammenhang
mit Familienzulagen

Uber unsere Online-Dienste haben Sie die Mdglichkeit, neue Gesuche fiir Familienzulagen (FZ) einzureichen, eine
neue Geburt auf einen bereits bestehenden Anspruch zu melden oder Auszahlungsbescheinigungen
herunterzuladen, und zwar direkt iber das "Mitarbeiterblatt".

SCHRITT 1
Gehen Sie auf www.cifa.ch/de und klicken Sie oben rechts auf das Feld mit der Bezeichnung "E-SERVICES
Arbeitgeber"

MENU Meine E-Services

Nachdem Sie Ihren Benutzernamen und |hr SSU
Passwort eingegeben haben, gehen Sie iber =« versichariingen
das Feld "Online-Sozialversicherungen" zu
den E-Services.

ALPS
online

Verwaltung AHV und BVG 2 ungen ALPS

SCHRITT 2

Sobald Sie angemeldet sind, klicken Sie auf |

Startseite

> Mitarbeiter verwalten im Ment auf der ommen,
”nken Seite. Mitarbeiter verwalten  ttform flr die Verwaltung der Sozialversicherungen von
&
‘Verwaltung der Zulagen
Lohnmeldung
icherungen lhre Mitarbeiter
SCHRITT 3

Wahlen Sie den betreffenden Mitarbeiter in der Mitarbeiterliste aus, um sein "Mitarbeiterblatt" zu 6ffnen.
Von diesem Bildschirm aus stehen Ihnen unter der Rubrik AHV folgende Optionen zur Verfligung:

1. Bescheinigung tiber Anspriiche anfordern

2. Auszahlungsbescheinigung beantragen

3. Zulagen beantragen
a. Vereinfachtes Gesuch (bei einer neuen Geburt fir einen bestehenden FZ-Beglinstigten)
b. Komplettes Gesuch (wenn ein Mitarbeiter zum ersten Mal Familienzulagen bezieht)

AHV BVG

FZ/EO/MSE Berufliche Vorsorge

| 1 Familienzulagen

Der Mitarbeiter ist zulagenberechtigt fur

Muster
Theo

13102018 (% ans)

Bescheinigung Uber Anspruche Auszahlungsbescheinigung
< anfordern beantragen Zulagen beantragen
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Eine Anspruchs- oder Zahlungsbestatigung beantragen

¢ Klicken Sie auf die entsprechende Schaltflache, um eine Anspruchs- oder Auszahlungsbescheinigung
anzufordern, wahlen Sie das Jahr sowie den gewlinschten Zeitraum aus und klicken Sie dann auf
> Bestatigen.

o Zu bescheinigender Zeitraum Fertigstellung

die Ihrem Mitarbeiter von unserer Kasse ausgezahlten bzw. nicht ausgezahlten Zulagen fir einen bestimmten Zeitraumn. Sie kann beispielsweise von auslandischen

Wahlen Sie den Zeitraum aus, fur den Sie die Anspruchsbescheinigung erstellen machten

Jahr von Bis

Validieren
—

o Bei Schritt 2 Fertigstellung kann die Anspruchsbescheinigung heruntergeladen werden und ist im Bereich
"Meine Dokumente" zu finden.

Zulagen beantragen

o Flreinen Mitarbeiter, der bereits Familienzulagen bezieht, fiillen Sie die Felder des Formulars entsprechend
der Situation aus.

[ o

Bestimmung der Zusténdigkeit

Sind sie der Hauptarbeitgeber? Sie sind Hauptarbeitgeber, wenn Ihr Mitarbeiter seine hochsten Einkommen von Ihrem Unternehmen bezieht.

(®) | Ja,das Unternehmen ist der Hauptarbeitgeber Nein, das Unternehmen ist nicht der Hauptarbeitgeber
Angaben zu bestehenden Familienzulagen

Ledig

sind diese Angaben zutreffend?

®) = Nein

o Flllen Sie die personlichen Daten des Kindes aus und wahlen Sie die Sprache, in der das Dokument
bearbeitet werden soll. Klicken Sie dann auf > Nachster Schritt.

Aktueller Stand e Personliche Informationen zu Ihrem Kind Bestitigung Fertigstellung

Persoénliche Informationen zu lhrem Kind

AHV-Nummer

Name Vorname

1uster Eloise

Geburtsdatum Geburtsort

12122021 o)

Wohnsitz

Schweiz

Ausgabe

Wah! der Dokumentsprache

Deutsch
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o Uberpriifen Sie die in Schritt 3 Bestatigung eingegebenen Daten und klicken Sie auf > Bestétigen.

Personliche Informationen zu lhrem Kind

756.
Muster Eloise
1212.2021 Schweiz

Wahnsit
Schweiz
Ausgabe
Beulsth B

Bitte prifen Sie alle oben gemachten Angaben auf ihre Richtigkeit, bevor Sie Inre Meldung bestatigen. Sie kBnnen Angaben mit der Schaltfiache ,Andern® aber auch

noch spater korrigieren.

( Forngieren )

e Bei Schritt 4 Fertigstellung kann das Gesuch heruntergeladen und im Bereich "Meine Dokumente"
wiedergefunden werden.

Aktueller Stand Persanliche Informationen zu lhrem Kind Bestatigung G Fertigstellung

Familienzulagengesuch flr
versandt

Sie konnen seine Bearb ste aus oder auf dem Dashboard

Die Empf

ng ZUm

ergela

steht unter ,Meine Dokumente" zur Verfogung und
en: Dokument AF

Bei einem vereinfachten FZ-Gesuch missen Sie keine Dokumente unterschreiben oder beifiigen. Sind die Eltern
nicht verheiratet, benétigen wir eine Kopie der Erklarung tiber die gemeinsame elterliche Sorge.

e Fir einen Mitarbeiter, der zum ersten Mal Familienzulagen bezieht, filllen Sie die Felder des Formulars je
nach Situation aus.

o Aktueller Stand

Bestimmung der Zustandigkeit

Sind sie der Hauptarbeitgeber? Sie sind Hauptarbeitgeber, wenn Ihr Mitarbeiter seine hdchsten Einkommen von Ihrem Unternehmen bezieht.

(®)| Ja, das Unternehmen ist der Hauptarbeitgeber Nein, das Unternehmen ist nicht der Hauptarbeitgeber

“ Néchster Schritt.
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o Kreuzen Sie die Art der Familienzulagen an, die Sie beantragen mdchten, und folgen Sie dann den
einzelnen Schritten des Verfahrens, indem Sie die Felder ausfiillen.

Aktueller Stand e Art der Familienzulagen Persnliche Informationen Vertragsinformationen Zusitzliche Angaben Bestatigung Fertigstellung

Arten von Familienzulagen

Welche Art Gesuch mochten Sie einreichen?

¥ -
(®) | Vorrangig kein Anspruch an anderer Stelle offen
Interkantenale Differenzzulagen: Anspruch in einem anderen Kanton

Internationale Differenzzulagen: Anspruch in einem anderen Land

Ich kann diese Frage nicht beantworten und bendtige eine Anleitung.

# Néchster Schritt

o Uberpriifen Sie in Schritt 6 Bestétigung die Daten und akzeptieren Sie die Begriffe und Bedingungen, um
Ihr Gesuch zu bestétigen und den Vorgang abzuschliessen.

Begriffe und Bedingungen

~ Der Unterzeichner bestatigt, dass alle Angaben wahrheitsgemass und vollstandig sind. Er bestatigt ausserdem, dass er berechtigt ist, das
vorliegende Formular auszufullen. Bei falschen oder unvollstandigen Angaben kann die Kasse Leistungen im Rahmen der gesstzlichen
und reglementarischen Bestimmungen reduzieren oder verweigern sowie Schadenersatzanspriche geltend machen.

Bitte prufen Sie alle cben gemachten Angaben auf ihre Richtigkeit, bevor Sie Ihre Meldung bestatigen. Sie kénnen Angaben mit der Schaltflache

«Andern” aber auch noch spater korrigieren.

e ™
( cormateren )
\ /

e Bei Schritt 7 Fertigstellung kann der Antrag heruntergeladen werden und ist im Bereich "Meine
Dokumente" zu finden.

Das komplette Gesuch muss vom Arbeitgeber unterschrieben werden, bevor es an den Arbeitnehmer weitergeleitet
wird. Der Arbeitnehmer muss seinen Teil ausfillen und die geforderten Nachweise beifligen, entweder per E-Mail
an allocationsfamiliales@cifa.ch oder per Post an:

Ausgleichskasse AHV FER CIFA
Abteilung Familienzulagen
Spitalgasse 15 - PF

1701 Freiburg

Aktivieren Sie die Benachrichtigungen, um Uber das Eintreffen einer Nachricht im sicheren
Austauschbereich informiert zu werden!

Klicken Sie dazu auf das Symbol oben rechts und aktivieren Sie das blaue Kastchen.
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